Для подбора  ХОУ необходимы следующие характеристики:

· наружная и внутренняя длина/ширина/высота кузова 
· коэффициента теплопроводности изотермического кузова
· температура окружающей среды при перевозке
· необходимый температурный режим внутри фургона 
· тип и вид перевозимых продуктов
· дорожный или стояночный режимы
· вид перевозок (внутригородские, междугородние, международные)
· частота открывания задних дверей и на какой промежуток времени
· если городские перевозки: на каком расстоянии находятся друг от друга точки разгрузки
· необходимость наличия сертификата ATP 
· напряжение бортовой сети автомобиля: 12В или 24В
· шасси автомобиля
· наличие термоштор

Дополнительные вопросы для подбора ХОУ Mt
·  внутренние размеры каждого из отсеков 
·  количество внутренних перегородок
·  перегородка стационарная/сдвижная/съемная
·  как перегородка (и) будет делить фургон: продольно или поперечно (при продольном разделении обязательно предусмотреть размер испарителя)
·  наличие боковой двери в одном из отсеков, частота ее открывания и на какой промежуток времени

